供热管网巡线服务外包工作
报价单

报价单位（加盖公司公章）：           
联系人及联系电话：                                               报价日期：
	序号
	内容
	人数
	含税报价（万元/年）
	除税报价（万元/年）
	税率

	1
	供热管网巡线服务工作
	4人
	
	
	


备注：
  1、投标报价不得高于22万元/年（含增值税），高于此价按废标处理；增值税专用发票价格包含劳务人员工资和服务管理费等；
  2、所派驻巡线检查人员不低于4人（含4人），低于此人数按废标处理；
[bookmark: _GoBack]  3、所报费用为全费用报价，包含但不限于服务管理费、人员工资、社会保险、雇主责任险、工伤保险、意外保险、加班、防暑降温、劳保用品、交通工具、服装、食宿、利润、税金、风险承担等一切费用。
一、项目服务外包要求
 （一）服务总体要求
1、中标人对该项目制定相关巡线工管理方案，实施前须征求采购人意见；
2、中标人在做好巡线服务工作的同时，有责任向采购人提供合理化建议，以提高管理效率和管理质量；
3、中标人应保证巡线人员无重大基础疾病、无犯罪记录，所派遣人员至少一人持有特种设备安全管理A证，凡不符合上述要求人员，采购人一经发现，中标人必须按采购人要求更换服务人员；
4、中标人应加强对巡线人员绩效量化管理，采购人对巡线人员服务达不到标准的，中标人应及时改进，严重情况下，采购人可以要求中标人更换相关巡线人员，因更换带来的一切责任，由中标人承担；
5、所有巡线服务项目均应按要求设置管理台账，并根据采购人要求予以改进，不断提升巡线质量；
6、因中标人服务达不到采购方需求的或不按规定履行法律法规的，采购人有权扣除相关费用，同时处以相应罚金；
7、中标人为本项工作安全第一责任人，并与巡线员签订安全责任协议。
 （二）服务外包工作内容
    1、检查标志桩、标识是否有损坏，井盖是否齐全，疏水阀门是否泄露，疏水管是否松动、井坑是否有积水、用户蒸汽阀门（计量箱）锁是否有异常。架空管管墩及滑动支架是否有下沉、错位等异常现象。检查管道保温，外护铁皮是否开裂。检查是否有杂草遮挡、杂树挤压管道等问题并及时清除；
2、及时做好相关阀门的开启、关闭；
3、检查管道沿线有无其他施工工作，是否对管道、基础、井盖造成影响，并应立即制止并汇报相关领导；
4、与采购人数据采集中心定时联系，对监控中心发现供热压力、流量异常时查找漏点并做好记录工作；
5、每天形成巡线书面记录，对发现的问题及处理方法做详细书面说明，需整改项目与消缺事项做详细书面记录并及时汇报；
6、协助采购人完成停、送蒸汽工作；
7、完成采购人全天候（24小时）巡检工作指令要求；
8、其他相关简单维修、维保事项及向用热客户送发票等工作。
 （三）巡线人员岗位要求
1、所有人员须无犯罪记录及重大基础疾病；
2、所有人员须按劳动法规缴纳社会保险，购买人身意外保险；
3、年龄在48周岁以下，初中及以上学历；
4、责任心强，服从管理；
5、有热力管道巡查、巡检、维修经验者优先；
6、所派遣人员至少一人持有特种设备安全管理A证。
二、合同期限
合同服务期限一年
三、付款方式
采购人对中标人工作进行考核，费用根据考核结果按每三个月支付（中标人需先提供增值税专用发票，否则采购人不付款）。
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